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いつもデイハウスみかんの花をご愛顧頂きありがとうございます。

秋晴れの爽やかな日が続き、朝晩と冷え込みが日に日に強まってきましたね。冬季に

入って、インフルエンザやノロウィルスなどの感染症が流行します。みかんの花では、

感染症予防の「手洗い・消毒」の徹底を実施致しています。

また、元気な体を保って頂ける様に体操等を元気に行っています。皆様も体調管理が

難しい時期でありますので無理をせず、体と心を元気にしていって下さいね。

この言葉をテーマに持ってきたのは、新人職員の指導を行って自分自身が感じとっ

た言葉の一つです。私が新人職員を通して、４ステップ（①やって見せる②説明③見守

り④話し合う）を行う際に、伝え方や表情など、ひとつづつ考えて相手の気持ちに寄

り添って「一人で考えずにチームで考えて答えを出す。」事が出来れば不安や悩みの緩

和になると思っております。指導を通して新たな発見にも気付けるものが多くありま

す。「そういう考え方があるんだ！」「面白そう！」と探究心がフツフツと湧き出てくる

場面を再確認出来ました。

自分が新人だった時は、どうだったか？今の自分自身が固定概念に染まっていない

か？と自問自答している最中です。色々なヒントを汲み取る事でこの先、今よりいい

チームワークが出来るように心がけていきたいと思います。

そして、皆さまお一人お一人にとって、今まで以上にご満足頂けるサービスをご提供

出来るように邁進して参ります。

日頃「デイハウスみかんの花」をご愛顧頂きありがとうございます。新しい職員も増え

てより一層パワーアップしていきますので乞うご期待して下さい。
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みかんのお母さん
ありがとう♡ 上手に秋刀魚が焼けました！
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